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Proporcionar al Sistema Único de Salud, profesionales idóneos con capacidad técnica para cumplir con la norma regulatoria de Bolivia – GESTORES DE 
CALIDAD Y AUDITORES MÉDICOS, asimismo dotar del personal responsable para desarrollar cultura de calidad establecida como inexcusable para el Sistema 
Nacional de Salud. 

  
 

Especialista en Gestión de Calidad y Auditoría Médica. 

 

 
 Profesionales médicos y médicas 

 Contar con experiencia laboral mínimo de 5 años (presentar documentación que avale la experiencia de trabajo) 

 Tiempo disponible para participar en las actividades presenciales y no presenciales  

 Solvencia para cumplir con los costos de estudios. 

 

 Aplica técnicas para elaborar planes de Calidad estructurados, con selección de Dimensiones de la Calidad, sus correspondientes 
actividades e indicadores. 

 Lideriza los procesos de acreditación de establecimientos en los diferentes niveles de atención. 

 Evalúa Sistema de Gestión de Calidad mediante la norma ISO 9001 2015, en instituciones de salud. 

 Implanta una Gestión por Procesos en una institución de salud. 

 Elabora los procesos necesarios para habilitación y acreditación ante instituciones públicas como privadas (SEDES, Ministerio de Salud e 
IBNORCA).  

 Elabora Planes estratégicos, POAs, Proyectos de Mejora estructurados, acorde a lo anterior.  

 Aplica la Auditoría en salud como herramienta de gestión de calidad.  

 Se conduce en su quehacer profesional con una conducta ética. 

 Trabaja en Equipo y Liderazgo y maneja herramientas para su evaluación permanente.  

 Médicos con conocimientos, capacidades y aptitudes específicas para desenvolverse en servicios de Auditoría Médica, en instituciones 

públicas o privadas. 

  

1. Fundamentos de la Gestión de Calidad 
2. Sistemas de Gestión y Calidad  
3. Manejo de Conflictos, Conciliación y Arbitraje 
4. Liderazgo y Trabajo en equipo 
5. Gestión y Calidad en Servicios de Salud y Atención Médica 
6. Gestión por Procesos e Instrumentos de la Calidad 
7. Auditoria y sus alcances 
8. Bioética y Ética Médica 
9. Normas y Técnicas de la Auditoria 
10. Taller de Grado I 
11. Legislación en Función Pública y Médica 
12. Instrumentos de la Auditoria 
13. Paquetes Informáticos 
14. Responsabilidad Profesional 
15. Taller de Grado II 
16. Práctica de Campo en Auditoria       

 
 
 
 

Dr. M.Sc. Otto Fernandez Peralta 
Dr. Esp. Olker Fernando Calla Rivadeneira 
Dr. M.Sc. Cristhiam Villarroel Salazar 
Dra. Esp. Maria Virginia Centellas Ortiz 
 
 

OBJETIVO 

DIPLOMA Y GRADO ACADÉMICO QUE OTORGA 
 

PERFIL DEL POSTGRADUADO 

     DIPGIS 

FACULTAD Y / O UNIDAD DE POSTGRADO 
Resolución Facultativa No. 

Resolución del H. C. U.  No. 

PERFIL DE LOS POSTULANTES 
 

NIVEL, NOMBRE DEL PROGRAMA Y MODALIDAD 

ESTRUCTURA O MALLA CURRICULAR DEL PROGRAMA 

PLANTEL DOCENTE 
POSTGRADUADO 



 

 

 
 Formulario de inscripción, bajar de la página http://posgradofment.umsa.bo/ 

 Carta de solicitud dirigida al (a) Coordinador (a) del curso  

 Firma contrato de servicios educativos (bajar de la página web) 

 Fotocopia legalizada del Diploma Académico a Nivel Licenciatura de médico (a) 

 Fotocopia legalizada del Título en Provisión Nacional  

 Presentar documentación que avale la experiencia laboral mínimo de 5 años desde la emisión del Titulo Profesional 

 Curriculum Vitae (documentado) 

 Fotocopia de cédula de identidad 

 Pago de matricula universitaria, previa autorización.  Especialidad 1.200.- Bs.  
  

Publicación de la Convocatoria en un medio de prensa escrito:             Hasta    31/01/2025 
Registro de postulantes:                                  Desde    06/01/2025      Hasta    21/02/2025 
Inscripción:                                                  Desde    06/01/2025      Hasta    21/02/2025 
Inicio de estudios:                                 Desde    03/03/2025       Hasta    22/06/2026 

  
                                                                               1 año y cuatro meses 

                                                                              

                                                                                Jueves, viernes de 19:00 a 21:00, sábados 08:00 a 10:00 (Sincrónicas). Presencial una vez por módulo de 08:00 
                                                                                a 14:00 sábados. 

 

                                                                                                     
30 plazas 

                                                                                               
 Costo Matricula:       Bs.     1.260.-   
      Costo Colegiatura:   Bs.   12.000.-   

     Modalidad de Pago: Al contado (10% de descuento) y Plan de pagos. 
                                                                   

                                                      DR. M.SC. FRANCK E. CHACON BOZO            Teléfono móvil Whatsapp:    76704047 
 
 

 Dirección:           Calle Claudio Sanjinés, Miraflores N° 1738 
 Teléfonos:    2228062  -  2227188 
 Email:    postgrado.medicina@umsalud.edu.bo 

Página WEB:      http://posgradofment.umsa.bo/ 
                                                                          Facebook:          posgradomedicinaumsa 

 

 

REQUISITOS DE ADMISIÓN 
 

DURACIÓN DEL PROGRAMA 

HORARIOS 

NÚMERO DE PLAZAS 

COSTO EN BOLIVIANOS 
 

NOMBRE DEL COORDINADOR 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

CONTACTO Y MAYOR INFORMACIÓN 

http://posgradofment.umsa.bo/

